
 

     Название вакансии: Специалист технической поддержки 

     Наименование работодателя: ЭТ ХОУМ 

     Адрес: Санкт-Петербург, ул. Софьи Ковалевской д.12/2 

     Вид деятельности работодателя: Телекоммуникации 

     Адрес сайта: https://www.at-home.ru/ 

 

Требуемый опыт работы: Не требуется 

Тип занятости: Полная занятость, сменный график 

Подходящие специальности: Технические специальности 

Обязанности: - Консультирование клиентов по техническим вопросам услуг 

Интернет-провайдера; 

- Поиск и устранение неисправностей в кабельных и вычислительных 

сетях; 

- Работа с активным сетевым оборудованием. 
 

Требования: - Знание принципов построения локальных сетей;  

- Знание основы технологии Ethernet и коммутируемых ЛВС;  

- Знание семейств протоколов TCP/IP; 

- Понимание основ маршрутизации; 

- Опыт конфигурирования: операционных систем Windows (настройки 

сети‚ браузеров‚ почтовых клиентов), Unix-подобных ОС и MacOS; 

- Желателен опыт работы с активным сетевым оборудованием 

(приветствуется опыт работы с оборудованием D-Link‚ Cisco); 

- Знания в области телефонии (в т.ч. технологии VoIP) и кабельного 

телевидения приветствуются; 

- Стрессоустойчивость, коммуникабельность и способность понятно‚ 

терпеливо и грамотно излагать свои мысли; 

- Высокая обучаемость и желание работать с сетевым оборудованием. 
 

Условия: - График работы 2/2 с 11-00 до 23-00, 12 часовой рабочий день. 

- Средний уровень дохода - от 50 000 рублей («на руки»), зависит от 

количества отработанных смен в месяц; 

- Заработная плата выплачивается вовремя и без задержек; 

- Официальное трудоустройство согласно ТК РФ; 

- ДМС через год работы в Компании; 

- Работа в сильной, развивающейся Компании с прекрасным 

коллективом профессионалов; 

- Корпоративные мероприятия: Новый год, тимбилдинги, детские 

праздники; 

- Уютный новый офис, удобное месторасположение (мы находимся в 

пешей доступности от ст.м. Академическая). 

Куда направлять резюме: levkovskaya@etelecom.ru 

Если вас заинтересовала  данная вакансия, вы также можете направить резюме в отдел по работе с 

предприятиями СПбГУТ, e-mail: rezume@sut.ru  
(812) 326-31-63 (доб. 20-49), каб. 354/1 
В резюме  укажите интересующую вакансию и наименование работодателя. 
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