
 

 

Название вакансии: Оператор службы технической поддержки 

Наименование работодателя: Мультисервисный оператор связи «Лайнер» 

. 

Вид деятельности работодателя: Интернет провайдер 

Адрес сайта: https://line-r.ru/  

Адрес: Энергетиков 3Б, офис 3/01 

Требуемый опыт 

работы: 

Не требуется 

Тип занятости: Полная занятость, сменный график 

Подходящие 

специальности: 

Любые, важно желание и интерес 

Обязанности:  Анализ проблем доступа к сети интернет и их решение  

 Поддержка и консультация абонентов сети  

 Консультация потенциальных клиентов. 
 

Требования:   Знание основ локальных сетей  

 Понимание принципов работы компьютерного и сетевого оборудования  

  Любые знания операционных систем Windows  

  Знание английского языка на начальном или более высоком уровне  

  Знание других ОС, диагностических приложений и ПО приветствуется  

  Вежливость, стрессоустойчивость и целеустремлённость. 
 

Условия:   Гибкий сменный график, составляемый на две недели вперед: 

  день (с 8-11 до 20-23), вечер (с 16-19 до 23-02), ночь (с 20-22 до 8-10)  

  Выплата зарплаты два раза в месяц 

  Возможность официального трудоустройства  

  Индивидуальный подход во время стажировки и обучения 

  Возможность работать удаленно после полного обучения. 
 

Дополнительная 

информация: 

Вакансия специалиста технической поддержки в нашей компании выгодно 

отличается от похожих вакансий в крупнейших организациях города и 

страны. Ключевое отличие заключается в отсутствии постоянных 

повышенных нагрузок на сотрудников. Мы не требуем от соискателей 

колоссальных знаний и опыта в телеком сфере, куда больше ценятся такие 

качества как надежность, внимательность и готовность получать новые 

знания. 

Куда направлять 

резюме: 

support@liner.pro 

88123359729 TG:@supliner ;\https://t.me/supliner 

Срок размещения 

вакансии 

До 31.05.24 
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