
Концепция Enterprise Architecture. Методики разработки. Методология 

TOGAF. Методика Захмана. Сравнение TOGAF и TMF 
 

Идея 

 

Подходы 
Методики описания [задают классификацию основных областей архитектуры и единые принципы 

для их описания во взаимной увязке друг с другом] 

Изобретаются: 

• Консультантами (Gartner, Open Group, NASCIO и др.) 

• ГосСтруктурами (Казначейство США, МО США и др.) 

• Вендорами (Microsoft, IBM, SAP и др.) 

• Умными людьми (Захман, Зиндер) 

Существуют различные индустриальные стандарты – от IEEE, ISO и прочие, но ни один из стандартов 

не занимает доминирующего положения. 



Архитектура – это одновременно и описание, и процесс. 

Методика Захмана 
Первая версия – 1987 год. 

Изначально относилась к архитектуре информационных систем. Содержала измерения «данные», 

«функции» и «сеть» 

 

Расширение – 1992 год 

Добавились измерения «люди», «время» и «мотивация» - архитектура предприятия  



 

Подход применили такие организации, как GM и Bank of America 

Подход наследовали и расширили такие организации как FEAF, ToGAF, DoDAF 

 

Каждая клетка – независима от других 

Последовательность колонок – не важна 



Внутри клетки допускается произвольное описание 

Все клетки в одной строке = полное описание 

Модели для каждой колонки - уникальны 

Попытка пропуска строки – расстроит Захмана 

Отсутствует контроль изменений 

Отсутствует отражение динамики 

Что предложил ToGAF 
Предложена The Open Group  (НКО, объединяющее производителей ИТ) 

Методика TOGAF – средство для разработки архитектур информационных систем 

Распространяется свободно и бесплатно (для применения на внутренних проектах) 

2003 (декабрь) – опубликована версия 8.1 

Есть соответствие между понятиями TOGAF и Захмана 



Структура ToGAF 

 



Метамодель 

 

Методика ADM 
1. Scope, Vision, утверждение руководством 

2. Бизнес-архитектура предприятия 

3. Архитектуры данных и приложений 

4. Технологическая архитектура 

5. Проверка возможности реализации 

6. План перехода к новой системе 

7. Система управления преобразованиями 

8. Управление изменениями 

!! Допускается изменение последовательности фаз 

Например, при внедрении ERP-системы на предприятии – сначала будет выполнена фаза 4 

И только потом – фазы   2     и   3    ! 



Связь ToGAF и TMF 

 



Явные точки пересечения 

 

Базовая архитектура и её уровни 

 

Абстрактная реализация ИТ-системы в целом 

ReUse в различных функциональных областях 

Контекстно-зависимые модели (телеком…) 

ИТ-архитектура конкретного предприятия (унаследованные системы, планы реализации…) 

Принципы ToGAF и пример набора принципов 
Принципы – отправная точка для разработки конкретных решений 

«Хороший» набор принципов: 



- Понятны 

- Однозначны в формулировках 

- Последовательны 

 

Другие методики и их сравнение 
Gartner  

[http://www.gartner.com/technology/research/enterprise-architecture.jsp] 

META Group [http://www.meta-group.com/SitePages/default.aspx] 

NASCIO [http://www.nascio.org/resources/EAresources.cfm] 

Microsoft  [http://msdn.microsoft.com/architecture] 

http://msdn.microsoft.com/architecture
http://msdn.microsoft.com/architecture


 

Архитектура предприятия – как проект 
Проект выгоднее, когда ещё ничего нет 

Проект выгоднее, когда происходит миграция на новые критические системы (ERP) или выход на 

новые рынки 

Задачи проекта: 

1. Привлечение руководства, бизнес-подразделений и планирование работ. 

2. Понимание стратегии развития бизнеса организации. 

3. Выработка общих для бизнеса и ИТ требований к целевой архитектуре; 

4. Разработка согласованного и полного набора принципов для построения архитектуры 

Детальнее можно раскрыть так: 

1. Определить и обосновать цель 

2. Инициировать проект (подробности дальше) 

3. Определиться с существующим состоянием 

4. Определиться с финальным состоянием 

5. Проанализировать разницу 

6. Разработать план перехода 

7. Подтвердить (проверить) достижимость 

8. ВЫПОЛНИТЬ 

Как инициировать проект? 

1. Определить правила и границы проекта 

2. Подготовить бизнес-обоснование 

3. Получить поддержку руководства 

4. Определить состав рабочей группы 

5. Определить необходимые документы 

6. Создать локальные рабочие группы 



Основные элементы проекта 

 

Три типовых подхода: 

1. Традиционный (регламент -> as is -> to be -> детальное проектирование -> разработка) – 

плохо, поскольку возможна ситуация «паралича анализа» 

2. Сегментированный (сосредотачиваемся на главных бизнес-сферах, отбрасываем лишнее) 

3. Сохранить статус-кво (проще говоря, оставить всё как есть, поскольку «ничего не выйдет») 



Общая схема 

 

Эта схема состоит из следующих шагов: 

Общим фоном для этого процесса является мониторинг существующих тенденций в области 

деятельности организации и тенденций в области развития информационных технологий. 

Анализ на бизнес-уровне. На первом этапе проводится анализ движущих сил, которые влияют на 

необходимость использования ИТ с точки зрения основных функций и бизнеса организации. 

Определяются требования бизнеса и технологии на текущем этапе и на перспективу, которые задают 

требования к информационным системам. Учитываются тенденции в развитии информационных 

технологий и мировых аналогов с учетом перспектив развития бизнеса. 

На основе этого анализа формулируются в самом общем виде требования к информационным 

технологиям с точки зрения информации (данных) и архитектуры ИТ. 

Принимаются общие для организации стандарты и понятия о том, что такое Архитектура 

предприятия: принципы, общие методы описания архитектуры и ее разделы, стандарты, конкретные 

продукты и технологии. 

Параллельно с этими процессами выполняется анализ на "системном уровне": аудит используемых 

информационных технологий и программно-технических средств, аудит организации процессов 

управления ИТ, внедрения технологий и приложений. 

Результаты вышеперечисленных этапов являются основой для выполнения "Gap-анализа", т.е. 

выявления расхождений и различий между существующей ИТ-инфраструктурой и желаемой 

архитектурой предприятия. 



Результаты Gap-анализа ложатся в основу Плана миграции: определяются цели создания 

(модернизации) информационных систем и решаемых ими задач, согласовывается стратегия 

разработки и внедрения информационных технологий (перечень критических процессов, 

подлежащих автоматизации в первую очередь и т. д.), обсуждается план детального анализа. 

После этого начинается фаза реализации конкретных проектов в рамках выработанной на данный 

момент архитектуры предприятия. 

 

 



Как разрабатывать? 

 

Подход "сверху-вниз" предполагает достаточно широкий охват проблем и точное следование 

формальному процессу. Основу этому подходу положили методики Захмана и Спивака. Он 

начинается со сбора информации, требующейся для описания различных доменов архитектуры "как 

есть". Далее следует этап, связанный с описанием и реинжинирингом бизнес-процессов, 

консолидации прикладных систем, выстраивание архитектуры данных и, наконец, стандартизация 

технологической архитектуры. Например, многие государственные проекты ориентированы на этот 

подход (например, в США в рамках Федеральной архитектуры FEAF). 

Подход "снизу-вверх", когда процесс начинается со стандартизации инфраструктурных технологий 

(технологическая архитектура), а затем развивается в направлении решения проблем более высокого 

уровня и, в конечном итоге, решает вопросы, связанные с бизнес-архитектурой. Этот подход, видимо, 

имеет более широкое распространение в бизнесе и в частном секторе. 

Как обосновать? 
1. Понять – какие факторы толкают к ЕА? 

2. Напомнить – наличие ЕА снижает затрат и расходов на ИТ, позволяет повторно определять и 

использовать технологии 

3. Ещё напомнить – про снижение стоимости разработки, внедрения и поддержки, упрощение 

процессов управления системами 

4. Сослаться на Gartner – отсутствие ЕА ведёт к увеличению эксплуатационных расходов на ИТ 

(до 20%) 

Это могут быть, например, макроэкономические факторы, требующие переосмысления вклада ИТ в 

бизнес, или конкурентная ситуация, требующая новых прикладных систем и обеспечивающей 

инфраструктуры (например, децентрализации процесса приема заказов). Факторы могут быть 

связаны с изменениями в бизнес-стратегиях, например, с принятием решения об организации более 

индивидуализированной работы с клиентами, что потребует внедрения целого ряда новых 



информационных систем. Важно понимать, как эти факторы могут быть использованы при 

обосновании проекта разработки архитектуры перед высшим руководством. 

Экономический расчёт обоснования 
ROI – может не сработать (тактический показатель, «работает» в рамках проекта) 

ROA – стоит попробовать (стратегический показатель, определяет повышение эффективности 

основных фондов) 

ROO – стоит попробовать (не является формально финансовой метрикой, но описывает влияние 

инвестиций на бизнес) 

 

На чём основывать  расчёт? 



 

Факторы успеха 
1. Тщательное планирование 

2. Адекватное финансирование 

3. Обеспечение ресурсами (люди и время) 

4. Мотивация и реализация («кнут и пряник») 

5. Талант и квалификация команды 

6. Видение цели 

Влияние психологии на успех проекта 

 

Несколько критических слов о проектах Enterprise Architecture 
 



Gartner 2007: 

К 2012-му году 40% от всех проектов, которые сейчас запущены – будут свёрнуты до завершения 

IDS Scheer 2008: 

2/3 ЕА-проектов оказались неспособны улучшить взаимодействие бизнеса и ИТ-блока 

Независимые консультанты 2007…2010: 

90% всех проектов никогда не принесут полезных результатов… Объективные причины неудач ещё 

предстоит определить 

 

 

 


