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Óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ

Ëåêöèÿ 2

Ïðîöåññû â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ

òåìû:

1 ñîçäàíèå èíôîðìàöèè,

2 ñáîð èíôîðìàöèè,

3 îáðàáîòêà èíôîðìàöèè,

4 íàêîïëåíèå èíôîðìàöèè,

5 õðàíåíèå èíôîðìàöèè,

6 ïîèñê èíôîðìàöèè,

7 ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè,

8 èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè.
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1. Îïðåäåëåíèå ïðîöåññà â ÈÑ

Èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ - ýòî ïðîöåññ:
ñîçäàíèÿ,

ñáîðà,

îáðàáîòêè,

íàêîïëåíèÿ,

õðàíåíèÿ,

ïîèñêà,

ðàñïðîñòðàíåíèÿ,

èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè.

ÃÎÑÒ Ð 53114-2008. Çàùèòà èíôîðìàöèè. Îáåñïå÷åíèå

èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè â îðãàíèçàöèè. Îñíîâíûå òåðìèíû è

îïðåäåëåíèÿ
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1.1 Ñîçäàíèå èíôîðìàöèè

Ñîçäàíèå èíôîðìàöèè

îáåñïå÷èâàåòñÿ ïóòåì öåëåíàïðàâëåííîãî ïðèìåíåíèÿ îïåðàöèé

òðàíñôîðìàöèè çíàíèé.

Ýòàïû ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèè:

ïîñòàíîâêà çàäà÷è (îïðåäåëåíèå öåëè, äëÿ êîòîðîé íåîáõîäèìî

ñîçäàíèå èíôîðìàöèè).

âûáîð ñðåäñòâ è ìåòîäîâ ïî ðåàëèçàöèè ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèè.

íåïîñðåäñòâåííîå ñîçäàíèå èíôîðìàöèè.

ïðîâåðêà ñîçäàííîé èíôîðìàöèè íà ñîîòâåòñòâèå ïîñòàâëåííûì

öåëÿì.
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1.2 Ñáîð èíôîðìàöèè

Ñáîð èíôîðìàöèè - ýòî ïðîöåññ:

ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè èç âíåøíåãî ìèðà,

ïðèâåäåíèå åå ê âèäó, ñòàíäàðòíîìó äëÿ äàííîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû .

Ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà ñáîðà èíôîðìàöèè:

Ñîâîêóïíîñòü òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ââîäà èíôîðìàöèè â ÝÂÌ,

Ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàìì, îáåñïå÷èâàþùèõ ââîä èíôîðìàöèè ñ

îòäåëüíûõ óñòðîéñòâ ââîäà (äðàéâåðîâ óñòðîéñòâ),

Ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàìì, óïðàâëÿþùèõ âñåì êîìïëåêñîì

òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ.
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1.3 Îáðàáîòêà èíôîðìàöèè

Îáðàáîòêà èíôîðìàöèè:

ïðåîáðàçîâàíèå èíôîðìàöèè èç îäíîãî âèäà â äðóãîé, ïðîèçâîäèìîå

ïî ñòðîãèì ôîðìàëüíûì ïðàâèëàì.

Îáðàáîòêà èíôîðìàöèè âñåãäà ïðîèçâîäèòñÿ ñ íåêîòîðîé öåëüþ:

Äëÿ å¼ äîñòèæåíèÿ äîëæåí áûòü èçâåñòåí àëãîðèòì (ïîðÿäîê

äåéñòâèé íàä èíôîðìàöèåé, ïðèâîäÿùèé ê çàäàííîé öåëè).

Òàêæå íåîáõîäèì àâòîìàò (íåêîòîðîå óñòðîéñòâî, ðåàëèçóþùåå

ýòîò àëãîðèòì).
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1.4 Íàêîïëåíèå èíôîðìàöèè

Íàçíà÷åíèå ïðîöåññà íàêîïëåíèÿ äàííûõ:

ñîñòîèò â ïîääåðæàíèè â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè èíôîðìàöèîííîãî

ôîíäà, íåîáõîäèìîãî äëÿ âûïîëíåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷ ñèñòåìû

óïðàâëåíèÿ.

Èíôîðìàöèîííûé ôîíä äîëæåí ôîðìèðîâàòüñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïîâ:

íåîáõîäèìîé ïîëíîòû õðàíèìîé èíôîðìàöèè.

ìèíèìàëüíîé èçáûòî÷íîñòè õðàíèìîé èíôîðìàöèè.
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1.5 Õðàíåíèå èíôîðìàöèè

Õðàíåíèå èíôîðìàöèè - ýòî:

ïðîöåññ ïîääåðæàíèÿ èñõîäíîé èíôîðìàöèè â âèäå, îáåñïå÷èâàþùåì

âûäà÷ó äàííûõ ïî çàïðîñàì êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé â óñòàíîâëåííûå

ñðîêè.

Äàííûå ãðóïïèðóþò íà:

âõîäíûå äàííûå - äàííûå, ïîëó÷àåìûå èç ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè è
ñîçäàþùèå èíôîðìàöèîííûé îáðàç ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Îíè â ïåðâóþ
î÷åðåäü ïîäëåæàò õðàíåíèþ;

ïðîìåæóòî÷íûå äàííûå - ýòî äàííûå, ôîðìèðóþùèåñÿ èç äðóãèõ
äàííûõ, ïîëó÷åííûõ ïðè àëãîðèòìè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé ïî õîäó
ðåøåíèÿ çàäà÷ óïðàâëåíèÿ. Êàê ïðàâèëî îíè íå õðàíÿòñÿ;

âûõîäíûå äàííûå - ðåçóëüòàò îáðàáîòêè ïåðâè÷íûõ (âõîäíûõ) äàííûõ â
ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçðàáîòàííîé ìîäåëüþ îáðàáîòêè. Îíè ïîäëåæàò
õðàíåíèþ â îïðåäåëåííîì âðåìåííîì èíòåðâàëå.
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1.6 Ïîèñê èíôîðìàöèè

Ïîèñê èíôîðìàöèè - çòî:

ïðîöåññ âûÿâëåíèÿ â íåêîòîðîì ìíîæåñòâå äàííûõ, âñåõ òåõ, êîòîðûå ïîñâÿùåíû

óêàçàííîé òåìå, óäîâëåòâîðÿþò çàðàíåå îïðåäåëåííîìó óñëîâèþ ïîèñêà èëè

ñîäåðæàò íåîáõîäèìûå ôàêòû, ñâåäåíèÿ, äàííûå.

Â îáùåì ñëó÷àå ïîèñê èíôîðìàöèè ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ýòàïîâ:

îïðåäåëåíèå èíôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè è ôîðìóëèðîâêà

èíôîðìàöèîííîãî çàïðîñà;

îïðåäåëåíèå ñîâîêóïíîñòè âîçìîæíûõ äåðæàòåëåé èíôîðìàöèîííûõ

èñòî÷íèêîâ;

èçâëå÷åíèå èíôîðìàöèè èç âûÿâëåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ;

îçíàêîìëåíèå ñ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèåé è îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà.

Âèäû ïîèñêà:

ïîëíîòåêñòîâûé ïîèñê � ïîèñê ïî âñåìó ñîäåðæèìîìó äîêóìåíòà.

ïîèñê ïî ìåòàäàííûì � ýòî ïîèñê ïî íåêèì àòðèáóòàì äîêóìåíòà,

ïîääåðæèâàåìûì ñèñòåìîé

Ïîèñê èçîáðàæåíèé � ïîèñê ïî ñîäåðæàíèþ èçîáðàæåíèÿ.
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1.7 Ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè

Ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè:

äåéñòâèÿ, íàïðàâëåííûå íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè íåîïðåäåëåííûì

êðóãîì ëèö èëè ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè íåîïðåäåëåííîìó êðóãó ëèö

(ñîãëàñíî çàêîíîäàòåëüñòâó ÐÔ);

Ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ÑÌÈ):

ñèñòåìà îðãàíîâ ïóáëè÷íîé ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ

òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ;

Ñðåäñòâî ìàññîâîé èíôîðìàöèè:
ïå÷àòíîå èçäàíèå, ñåòåâîå èçäàíèå, òåëåêàíàë, ðàäèîêàíàë,

òåëåïðîãðàììà, ðàäèîïðîãðàììà, âèäåîïðîãðàììà, êèíîõðîíèêàëüíàÿ

ïðîãðàììà, èíàÿ ôîðìà ïåðèîäè÷åñêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ìàññîâîé

èíôîðìàöèè ïîä ïîñòîÿííûì íàèìåíîâàíèåì.
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1.8 Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè

Ëèöåíçèÿ íà ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå:

ýòî ïðàâîâîé èíñòðóìåíò (äîãîâîð), îïðåäåëÿþùèé èñïîëüçîâàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, çàùèù¼ííîãî àâòîðñêèì ïðàâîì.

Ëèöåíçèè íà íåñâîáîäíîå ÏÎ, (ëèöåíçèÿ íà Microsoft Windows):

èçäàòåëü ÏÎ îñòà¼òñÿ ïðàâîîáëàäàòåëåì âñåõ êîïèé,

èçäàòåëü ÏÎ äà¼ò ðàçðåøåíèå èñïîëüçîâàòü òîëüêî îäíó èëè íåñêîëüêî êîïèé
ïðîãðàììû,

çàïðåùåí äîñòóï ê èñõîäíûì òåêñòàì,

çàïðåùåíà îáðàòíàÿ ðàçðàáîòêà,

çàïðåùåíî ðàñïðîñòðàíåíèå òåñòîâ å¼ ðàáî÷èõ õàðàêòåðèñòèê,

çàïðåùåíà ïåðåäà÷à ÏÎ òðåòüèì ëèöàì.

Ëèöåíçèÿ íà ñâîáîäíîãî è îòêðûòîãî ÏÎ, (GNU General Public License (GPL), GNU/Linux):

ïðàâî íà èñïîëüçîâàíèå ÏÎ ïåðåäàåòñÿ ïîëó÷àòåëþ,

êîëè÷åñòâî èñïîëüçóåìûõ êîïèé ïðîãðàììû íå îãðàíè÷èâàåòñÿ,

îòêðûòû èñõîäíûå òåêñòû,

ëþáûå èçìåíåíèÿ ïðîãðàììû, ñäåëàííûå ïîëüçîâàòåëåì è ðàñïðîñòðàí¼ííûå
äàëüøå, äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ èñõîäíûì êîäîì ýòèõ èçìåíåíèé.
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Àçáóêà Ìîðçå

àìåðèêàíñêèé èçîáðåòàòåëü è õóäîæíèê - Ñýìþýë Ôèíëè Áðèç Ìîðçå
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Òàáëèöà ASCII

American Standard Code for Information Interchange
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