
3.2. Анализ и постановка 

задачи 



Анализ и постановка задачи 

 Информационное обследование предприятия 

 Описание бизнес-процессов 

 Сбор требований 

 Подготовка технического задания 



Цели и критерии 

достижения 



3.2.1. Информационное 

обслуживание предприятия 





















3.2.2. Описание бизнес-

процессов 





3.2.3. Сбор требований 































2.2.4. Подготовка 

технического задания  








